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Obiettivo di oggi

Farvi pensare al 
passaggio generazionale

Farvi agire se non ci avete 
già pensato

Darvi qualche spunto se 
avete già iniziato ad agire



Passaggio 
generazionale –
frasi celebri

La nostra famiglia
è un po’ 
particolare



Passaggio 
generazionale –

frasi celebri
La nostra 

famiglia è un 
po’ particolare



Passaggio 
generazionale – frasi 
celebri

Genitore: Sto facendo 
tutto questo per te

Figlio/figlia: Nessuno te 
lo ha chiesto [solo 
pensato]



Passaggio 
generazionale – frasi 
celebri

- State valutando il 
passaggio generazionale?

- Certamente, se ne sta 
occupando il 
commercialista



La baraonda emotiva

Le aziende di famiglia sono arene dove si possono 
vedere le emozioni migliori e peggiori al loro massimo 
grado d’intensità (arene emotive).

Sentimenti contrastanti come amore, 
risentimento e desiderio si sovrappongono e si 
manifestano contemporaneamente, questo 
crea la baraonda emotiva.



La baraonda emotiva

Nelle imprese familiari non è possibile 
chiudere completamente i rapporti 

con i membri della famiglia con cui si è 
in disaccordo. E’ possibile ignorarli, 

fingere che non esistano, ma dal punto 
di vista genetico o genealogico, non 

possono essere eliminati.

E anche il solo fatto di fare “come se” 
non esistessero più, può avere gravi 

conseguenze sul piano dell’identità sia 
della famiglia che dell’impresa, sul 
piano della stabilità emotiva e del 

benessere dei singoli componenti della 
famiglia. 



Passaggio generazionale, l’identità ibrida delle 
imprese di famiglia: principi economici ed emozioni 

ASPETTI 
FORMALI

ASPETTI 
SOSTANZIALI



Passaggio generazionale

Non è un processo lineare

Non è scontato

Non ha sempre una logica esclusivamente verticale (padri/madri –> figli, zii 
–> nipoti), spesso ha una logica anche orizzontale (fratelli/sorelle/cugini)



Dal «passaggio» alla «coesistenza»



Perché e meglio 
parlare di 
«coesistenza»?

In un contesto come quello italiano (ma in Europa 
la situazione è simile), dove oltre l’85% delle 
aziende è a matrice familiare, la coesistenza di 
diverse generazioni è cruciale per generare un 
approccio più collaborativo ed inclusivo

Infatti, il 60% dei passaggi generazionali non si 
realizza per mancanza di allineamento e di fiducia 
all’interno della famiglia. Non si riconosce il 
contributo delle varie generazioni

Per questo, quindi, la coesistenza tra generazioni 
richiede un vero e proprio cambio di paradigma in 
cui la GESTIONE DELLE EMOZIONI avrà un ruolo 
cruciale



La progettazione 
consensuale

Una volta stabilito che il passaggio 
generazionale è uno dei punti critici per la 
sopravvivenza dell’impresa familiare, sembra
ovvio che chiunque si trovasse nelle condizioni
di dover, prima o poi, passare ai familiari le 
consegne dell’impresa, si prepari
adeguatamente a tale frangente, progettandolo
e condividendolo con la famiglia e in azienda. 

Non è così 



Il passaggio 
generazionale 

nell’intimo

Il passaggio generazionale, che per taluni 
significa non solo l’uscita di scena dalla 
vita dell’impresa, ma anche la perdita del 
proprio ruolo sociale e una diminuzione 
della propria identità personale che è 
indissolubilmente intrecciata con 
l’azienda: è un argomento tabù. 

C’è chi fa fatica anche soltanto a pensarci 



Il passaggio 
generazionale 

nell’intimo

Per coloro i quali il passaggio generazionale 
significa la fine di tutto, l’evitamento è spesso la 
scelta principale. Allo stesso tempo, c’è invece 
chi è previdente e pianifica il proprio passaggio 
generazionale. 

Tuttavia, anche in questi secondi casi, 
specialmente per chi è stato un uomo/donna 
solo/a al comando è difficile condividere la 
propria visione del futuro della famiglia e 
dell’azienda, se non imponendola sugli eredi e 
sui successori. 

Sono pochi quelli che riescono a parlare del 
“dopo di noi” in modo sereno, generativo, 
partecipativo e razionale. È difficile parlare del 
futuro quando quel futuro contiene la nostra 
morte.



È un po’ come se volessi vendere un funerale a uno che è perfettamente vivo



Consigli finali

• 1. Pianifica prima, non dopo.
Non aspettare l’emergenza: la transizione va progettata con 
anni di anticipo, come un piano strategico vero e proprio.

• 2. Definisci ruoli e confini.
Chi decide cosa? Con quali strumenti, budget e margini
d’azione? Le zone grigie generano conflitti silenziosi.

• 3. Trasmetti visione, non solo quote.
Il vero lascito non è la proprietà, ma il perché dietro ogni
scelta.

• 4. Affianca, non abbandonare.
Il fondatore non deve “sparire”: deve accompagnare, 
osservare, correggere con discrezione.

• 5. Accetta che sarà diverso.
Il nuovo management cambierà metodi, linguaggi, priorità. 
È evoluzione, non tradimento.



Consigli finali

• 6. Metti per iscritto.
Dalle regole di governance al patto di famiglia: la chiarezza
evita i “non detti” che distruggono le aziende di famiglia.

• 7. Investi nella formazione trasversale.
Chi subentra deve conoscere il business, ma anche gestire
persone, numeri, tecnologia e reputazione.

• 8. Coinvolgi consulenti esterni.
Uno sguardo neutrale aiuta a trasformare le dinamiche
familiari in processi aziendali.

• 9. Proteggi il brand di famiglia.
Mentre tutto cambia, la reputazione va custodita e 
reinterpretata con coerenza.

• 10. Comunica la transizione.
A staff, ospiti, partner: far sapere chi guida genera fiducia e 
continuità.



GRAZIE!
                                                                        

 www. samba-consulting.com

 info@samba-consulting.com

      https://www.linkedin.com/in/michelesambaldi/
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Il conflitto endosocietario 
e la sua gestione

Avv. Lamberto Lambertini



• Il conflitto endosocietario è endemico ed ha per oggetto il 
governo della società

• Nelle aziende familiari la litigiosità aumenta a causa dei 
rapporti parentali

• Nessun conflitto si risolve con una sentenza e il confronto 
giudiziario è utile solo se diretto a creare un tavolo per le 
trattative

• La gestione del conflitto richiede l’intervento di professionisti, 
anche per evitare crisi irreversibili dell’impresa

• Le soluzioni possibili sono molte (ripresa dei rapporti con patti 
specifici, scissione dell’impresa, cessione della società, recesso 
del socio di minoranza e così via) e vanno adattate alle esigenze 
delle parti





grazie

Avv. Lamberto Lambertini

studiolambertini@studiolambertini.it



approfondimento

Sei note famiglie imprenditoriali italiane
Chi ha saputo gestire la successione e/o il passaggio 

generazionale, e chi no



successione e passaggio generazionale avvenuti

azioni e potere alla figlia del secondo matrimonio (Marina, 1978), liquidati i due 

figli del primo (Giuseppe 1960, Violetta 1962), dopo contrastato contenzioso

Bernardo Caprotti, Esselunga 

1925 / 2016



Leonardo Del Vecchio, EssilorLuxottica

1935 / 2022

successione ancora in fieri

8 eredi (6 figli, una ex moglie, il figlio di questa) e potere blindato in mano al CEO Milleri



Carlo Benetton, 1943 / 2018

Gilberto Benetton, 1941 / 2018

Giuliana Benetton, 1937

Luciano Benetton, 1935 

passaggio generazionale non completato

15 figli (4 + 2 + 4 + 5) dai quattro fratelli, più nipoti

potere ad Alessandro Benetton, 1964, figlio di Luciano, uscito dall’azienda nel 2013, rientrato nel 2022



Carlo De Bendetti, 1934
tre figli dalla stessa moglie:

Rodolfo 1961, Marco 1962, Edoardo 1964

aziende e partecipazioni vendute tutte, in passato, con gravi contrasti padre/figli



Giovanni Agnelli, 1921 / 2003

sposato con Marella Caracciolo, 1927 / 2019

due figli: Edoardo, 1954 / 2000

Margherita, 1955 

Margherita ha avuto 3 figli dal primo matrimonio, 5 dal secondo:

Jaki Agnelli 1976 Lapo 1977 Ginevra 1979

Maria Gräfin von der Pahlen 1984 Pier 1987 Anna e Sophia 1989 Tatiana 1990

contenzioso ultradecennale e insanabile



Silvio Berlusconi,  1936 / 2023

successione e passaggio generazionale avvenuti senza apparenti contrasti

azioni e potere ai due figli del primo matrimonio (Marina 1966, Piersilvio 1969)

partecipazioni e conguagli ai tre figli del secondo (Barbara 1984, Eleonora 1986, Luigi 1988) 



community founder & manager

Roberto Gentile
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